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CONVOCATORIA PARA LA CONTRATACION DE
BIENES Y SERVICIOS MENORES A 8 UITs.
N° 0137-2026

Solicitud de cotizacion para Contratar a una persona natural o juridica
para realizar el SERVICIO DE CONEXION A INTERNET FIJO DE
BANDA ANCHA PARA 40 INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
EDUCACION BASICA REGULAR (EBR), DEL AMBITO DE LA
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CALCA.

LUGAR DE PRESENTACION DE PROPUESTAS:
Las propuestas deberan ser presentadas a través de:
e Mesa de partes fisica de la UGEL Calca, o
e Mesa de partes virtual institucional:
http://cetram1.ugelcalca.gob.pe/mesa-virtual

Nota: En caso de presentacion fisica, la propuesta debera ser
presentada en sobre cerrado.

PLAZO DE LA PRESENTACION PROPUESTAS:
Desde el 06/10/2026 hasta el 07/10/2026, hasta las 17:00 horas (hora
exacta).

CONDICIONES DE LA PROPUESTA:

» La propuesta econémica debera estar expresada en soles (S/),
incluyendo IGV, transporte, fletes y cualquier otro costo
asociado (a todo costo).

» El postor debera adjuntar la documentacién requerida en los
términos de referencia, correspondiente a los requisitos del
proveedor, a fin de acreditar el cumplimiento de las
condiciones establecidas para la presente contratacion.

En caso de consultas y/u observaciones, estas deberan ser remitidas
por el mismo medio, a fin de ser absueltas oportunamente.

Atentamente s == ¥ ?\
Unidad de Abastecimiento. e 2\ s ¢
Unidad de Gestion Educativa Local Calca N ;

\ (_\r’/

Calle Mariscal Castilla S/N
H agamaos Telefono: 084-202270

H ISTOR'A Email: ue311@ugelcalca.gob.pe

https://www.web.ugelcalca.gob.pe//
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UNIDAD EJECUTORA : 311  UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CALCA

NRO. IDENTIFICACION : 001550

NeE/M : 00137

Sefores : R.U.C.

Direccion

Teléfono : Fax

Email : Fecha : Moneda : S/.

Concepto :  SERVICIOS DE CONEXION A INTERNET FIJO DE BANDA ANCHA PARA 40 II.EE DE EBR DE LA UGEL CALCA.

UNIDAD ITEM DESCRIPCION VALOR

MEDIDA TOTAL
SERVICIO 870500030035 | SERVICIO DE CONEXION DE INTERNET

- SEGUN TERMINOS DE REFERENCIA
TOTAL

Las cotizaciones a valores referenciales deben estar dirigidas a UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL CALCA

Condiciones de Compra
- Forma de Pago:
- Garantia:
- La Cotizacion debe incluir el .G.V.
- Plazo de Entrega en N Dias/ Ejecucion del Servicio :
- Tipo de Moneda :
- Validez de la cotizacion :
- Indicar Marca de Procedencia
- Tipo de Cambio :
Atentamente;

FIRMA'Y SELLO DEL PROVEEDOR
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ANEXO 01
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

CUSCO

Sefores:
Unidad de Gestion Educativa Local-Calca.

De mi mayor consideracion. -

El QUO 88 BUSCHDE, ..oviiiiiiniiiommmommeimemomenmsmmmssmosssssross e essbsi s , postor ylo
representante Legal de ................coooooiiiiiiii i :
identificado CON .....ccovnneiatN® it s e ennn e e sn s , con poder inscrito en la
localidad de ..................cc.occooiiiiiinnn, en la Fieha N° cuvisinmmmimiimiom iumemmesane
Asiento N° ... ... S o A 40 i i e R DECLARO

BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o Razén Social:

Domicilio Legal;

RUC: Teléfono(s):

Celular N®

Carreo electronico:

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de negociacion regulado en el articulo 132 del Reglamento de Ia Ley N° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Notificacion de la orden de servicio o compra, de ser el caso.

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién del correo electrénico, en el
plazo maximo de dos dias habiles de recibida la comunicacion.

Calea; .o BE i 2026
Atentamente,
Firmay Sello
Huella
‘______———_'_\
'Hagamos . Calle Mariscal Castilla t/n
Teléfono: 084-202270
i H ISTORIA e-mai!-eue;! :ngelc‘:ia gob pe

http://vwww.web.ugelcalea gob. pe/
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ANEXO 02
CARTA DE AUTORIZACION PAGO EN CCI

SENORES:
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-CALCA.

Asunto: Autorizacidn para pago con abonos a cuenta CCl

Por medio del presente, comunico a usted, que mi nimero de cddigo de cuenta interbancaria
CCl, en soles del banco ...... .... S U AT A AT 5 v Rt e g Shsoos e ans apmems G aemsmsapresipas aens. e OO

PROVEEDOR
R.U.C.N°
TELEFONO
CUENTA CCIN®
CORREOQ

En tal sentido, agradeceré se sirva disponer lo conveniente para que los pagos a mi nombre sean
abonados en la cuenta que corresponde el indicado

Asi mismo dejo constancia que la factura a ser emitida por mi representada, una vez cumplida o
atendida la correspondiente orden de compra y/o de servicio o las prestaciones de bienes y/o
servicios materia del contrato quedara cancelada para todos los efectos mediante la sola
acreditacion del importe de la referida factura a favor de la cuenta en la entidad bancaria a que
se refiere al primer parrafo de la presente.

- | [ FE——— 8 s 2026
Atentamente,
Firmay Sello
Huella
"________———'\
] - Calle Mariscal Castilla s/n
Hagamos Tete'fn‘nn:cnsd-ml!m

I H ISTOR'A e-mail: ve311@ugelcalca gob.pe

http://www.web.ugelcalca.gob.pe/
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ANEXO 03
DECLARACION JURADA
SENORES:
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-CALCA.
El que se SUSCriDE, ..........ccooimiimiiiiiiiiii e , postor y/o representante
BB I .. conicnncomissnso omwagssesmmssasesi e i s S S R F A identificado con

SUSHIN | S con poder inscrito en la localidad de
.......................................... en la Ficha N° Asiento N°

DECLARO BAJO JURAMENTO, que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

1) No tiene impedimento ni esta inhabilitado para contratar con el Estado.

2) Es responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presenta a
efectos del presente proceso de contratacion

3) Conoce las sanciones contenidas en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

4) Conoce y acepta las modalidades de comunicacién sefialadas en el numeral 20.1.2
del articulo 20 de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

5) Sus representantes legales no tienen grado de parentesco hasta el 2° grado de
consanguinidad o 2° de afinidad, ni por razén de matrimonio o por unién de hecho,
con todos funcionarlos o servidores de la UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL CALCA )

6) Cuenta con inscripcién vigente y habido en el Registro Unico del Contribuyente
(RUC)

7) Cuenta con Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) en el
rubro del objeto de la contratacion (En caso el importe de la cotizacion sea igual o
mayor a 1 UIT).

8) El correo electronico es el medio oficial, donde se notificara ampliacion de plazo
resolucion de contrato u orden de compra y servicio. Siendo contabilizado al dia
siguiente de su recepcion.

9) Declara y garantiza no haber. Directo o indirectamente, o tratandose de una persona
natural o juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de
administracion. Apoderados, representantes legales funcionarios asesores o
personas vinculadas.

10) Asimismo, se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato
u orden de compra y servicio, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de
no cometer actos ilegales o de corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales funcionarios, asesores y personas vinculadas.

CUSCD, w8 e, 2026
Atentamente,
Firmay Sello
Huella
M
! - Calle Mariscal Castilla s/n
Hagamos Teléfono: DRA-202270
I HI TO RIA e-mail: ue311@ugelcalca.gob.pe

http://www web ugelcalca.gob.pe/
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ANEXO 04
DECLARACION JURADA ANTISOBORNO

SENORES:
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-CALCA.

El que se suscribe, .............cooooiiiiiiiiie e postor y/o representante
LRI 08 oy o S TR S Sk hnmembeeme st et Aot e , identificado
con .............N® LL....ce......., CON poder inscrito en la localidad de
.......................................... an la Fighe B ...oocavasssasmsssaisane  OMI0MD. N°

EL CONTRATISTA no ha ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago, objeto de valor o
cualquier dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato, que
pueda constituir un incumplimiento a la Ley, tales como robo, fraude, cohecho o trafico de
influencias, directa o indirectamente, o a través de socios, integrantes de los 6rganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios , asesores o personas
vinculadas, en concordancia a lo establecido en la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones
Publicas y su Reglamento.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participantes,
integrantes de los 6rganos de administracion apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas en virtud a lo establecido en concordancia a lo establecido en la
Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas y su Reglamento.

Asimismo, EL CONTRATISTA se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, asi también en adoptar medidas técnicas, practicas, a través de los canales
dispuestos por la entidad.

De la misma manera, EL CONTRATISTA es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expuesto, se sometera a la resolucion del contrato y a las acciones civiles y/o penales que la
entidad pueda accionar.

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la
ejecucion contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. En ninglin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones
civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar.

67| Lo [R—— A€ caniinnsses 2026
Atentamente,
Firmay Sello
Huella
_-__’___._-——"\
! - Calle Mariscal Castilla s/n
Ha amos Telé!un;: UM-I(J'I!.'U
I H I TORIA 6 e-mail: ue311@ugelcalca.gob.pe

http://www.web.ugelcalca gob pe/
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ANEXO 05
PACTO DE INTEGRIDAD

SENORES:

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-CALCA.

Bl QUE S BNSOADE, fmmwsnimesse s e . postor y/o representante
o e O A , identificado
(0] o R, [ A S . con poder inscrito en la localidad de
.......................................... en la ficha N® .....................ccece....... asiento N°

, suscribo el presente pacto
de mtegrtdad a través del cual reconozco la |mportanc:a de apllcar los principios que rigen el
presente proceso de seleccion.

1) Reconocemos la importancia de aplicar los principios que rigen los procesos de
contrataciones confirmando que no hemos ofrecido u otorgado, ni ofrecemos u
otorgaremos, ya sea directa o indirecta a través de terceros, ninguin pago o beneficio
indebido o cualquier ofra ventaja inadecuada a funcmnano publico alguno o a sus
familiares o socios comerciales, a fin de obtener o mantener el contrato objeto del
presente proceso de seleccion.

2) Confirmamos que no hemos celebrado o celebraremos acuerdos formales o tacitos entre
los postores o con terceros, con el fin de establecer practicas restrictivas de la libre
competencia.

3) No se efectia o efectuara beneficio alguno a los responsables de conducir los procesos
de seleccion para obtener la buena pro a la contratacién en general de acuerdo a la
naturaleza del servicio.

4) Elincumplimiento del presente pacto de integridad generara

a. Para el postor o contratista, la inhabilitacién para contratar con el estado sin
perjuicio de las responsabilidades emergentes

b. Para los funcionarios de la unidad de gestién educativa local calca, las sanciones
derivadas de su régimen laboral.

Calca, .....de.......................... 2026
Atentamente,
Firmay Sello
Huella
ﬂ
] - Calle Mariseal C lla s/n
Hagamos Telétono: 084.202270
IHI TORIA e-mail: ve311@ugelcalca gob pe

http://www.web.ugelcalca gob.pe/
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&iea Caracteristicas del servicio ﬁ 2026

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

SERVICIO DE CON'EXION A INTERNET FIJO DE BANDA ANCHA PARA 40 INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DE EDUCACION BASICA REGULAR (EBR), DEL AMBITO DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL
DE CALCA.

2. FINALIDAD PUBLICA:

L CUSCO

Proveer y mejorar el servicio de conectividad a internet a locales educativos para que accedan a las diversas
herramientas tecnoldgicas de Internet, su uso, y aprovechamiento para potenciar el servicio educativo, segun las
necesidades pedagogicas y formativas que apoye la consecucion de los planes estratégicos del Ministerio de
Educacion, relacionados al mejoramiento de la cantidad y calidad de contenidos educativos para los docentes y
~ estudiantes.

Asimismo, garantizar la continuidad del servicio de conectividad en las zonas de mayor exclusion digital de la
provincia de Calca, priorizando las instituciones educativas ubicadas en los distritos de Calca, Lamay, Coya, Pisac
y San Salvador, instituciones que se encuentran en zonas de selva alta y altoandinas, conforme a los lineamientos
establecidos en la Resolucion Ministerial N° 082-2026-MINEDU.

REGIONA

mestW%ueva Caballery

E)

ESPECIALISTA SECUNDARIA MATEMAT'CA

\ GERENCIA REGIONAL DE EDUCA b
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3. ANTECEDENTES.

* Resolucion Viceministerial N° 234-2021-MINEDU ‘Lineamientos para la incorporacion de tecnologias
digitales en la educacion basica”
* Aprobacion del Cuadro Multianual de Necesidades de la Unidad Ejecutora (UGEL CALCA), correspondiente
al periodo 2023-2026.
* Ley N® 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, publicada el 24 de junio de 2024, con entrada en
vigencia desde el 22 de abril de 2025.
* Decreto Supremo N° 009-2025-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 32069, publicado el 22 de
enero de 2025.
= Decreto Supremo N° 001-2026-EF, publicado el 8 de enero de 2026, que modifica el Reglamento de la Ley
N°® 32069, con el fin de mejorar la eficiencia, predictibilidad y agilidad de los procesos de contratacién
publica.
® Resolucion Ministerial N° 082-2026-MINEDU, de fecha 12 de febrero de 2026, que aprueba los
'Lineamientos para la implementacion de las intervenciones y acciones pedagogicas del Ministerio de
Educacion en los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y Lima Metropolitana en el afio fiscal 2026'.
o e = Decreto Legislativo N° 1715, publicado el 4 de febrero de 2026, que modifica la Ley N° 32069.
: i = Ley N° 30254, Ley de Promocion para el Uso Seguro y Responsable de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones por Nifios, Nifias y Adolescentes.

L 2IVOGHU4

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Contratar a una empresa que suministre, instale y mantenga el servicio de conexion a internet RADIO ENLACE,
.| FTTH FIBRA O SATELITAL para 40 Instituciones Educativas de EBR del 4mbito de la Unidad de Gestion
§ Educativa Local de Calca.

L3RRS TA L8 EOULALIDH b s
~ Dt

.~»~'\\ 5. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR

5.1. Servicio de Internet
= Este servicio requiere de un servicio de internet fijo de banda ancha, con provision de un equipo router
de alta densidad, con capacidad de soportar la conexion de por lo menos 30 equipos concurrentes
(Sin degradacion del servicio estandar WiFi 6 — 802. 11ax, Tri-banda)
* Los equipos de comunicaciones a instalar por parte del contratista se deben encontrar
tecnologicamente vigentes y con soporte técnico del contratista.

VET FIJO DE BAI m&»_ ANC
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El proveedor debe brindar y configurar un equipo router que permita la configuracion del servicio
DHCP y servidores DNS.

Considerando que el propésito del servicio esta relacionado al servicio educativo que se presta en el
local educativo, se debe contemplar lo dispuesto en la Ley 30254, Ley de Promocion para el Uso
Seguro y Responsable de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones por Nifios, Nifias y
Adolescentes, se deben implementar politicas de seguridad (filtro de contenidos) que permita bloquear
trafico categorizado como peer to peer, juegos, pornografia, botnet, proxy, violencia y otros de
contenido malicioso.

El medio de transmision usado para el presente servicio sera acorde a la cobertura del contratista u
operador para este servicio: HFC o Radio Enlace o FTTH (Fibra optica) o Satelital.

El servicio de intemet debera garantizar un ancho de banda minimo de cien megabits por segundo
(100 Mbps) de descarga y cincuenta megabits por segundo (50 Mbps) de carga (simétrico) para cada
institucion educativa beneficiaria, independientemente de la tecnologia de acceso utilizada (fibra
Optica, radio enlace o satelital), debiendo mantenerse disponible durante toda la vigencia del contrato.
Se requiere tener acceso a un portal, interfaz web o similar a fin de monitorear la disponibilidad, el
consumo de ancho de banda del servicio en mencion.

El proveedor proporcionara un usuario y contrasefia con privilegios de lectura con el propésito de que
el personal especializado de la UGEL pueda revisar las configuraciones y verificacion del servicio,
este acceso debe ser a través de interfaz Web segura (HTTPS)

El proveedor tendra en cuenta las fechas de vencimiento del contrato anterior y la fecha de inicio del
nuevo servicio de conectividad a contratar en el marco de la intervencion “Servicio de conectividad
para Las instituciones educativas a nivel de la UGEL Calca”

La red del proveedor debe incluir una arquitectura de proteccion contra ataques DDoS, que cumpla
con estar alojada en la red del proveedor o en la nube del Carrier internacional (Proveedor TIER 1).
El proveedor deberé contar con al menos dos conexiones minimas de 10G hacia una red Tier 1.

Los equipos a instalar deberan cumplir con clasificacion ambiental IP67 Tipo 4 (proteccion total contra
polvo, granizo y lluvias torrenciales) y operatividad garantizada entre -30 °C y 50 °C, considerando
las condiciones climaticas de la provincia de Calca.

5.2. Soporte y servicio de atencion al cliente

El contratista debe tener un Centro de Atencion de Averias que funcione las 24 horas (24x7x365),
incluyendo dias feriados y/o fines de semana donde se brindara un ticket por cada incidente reportado.
El contratista debe contar con un centro de atencién telefonica de soporte o un nimero de teléfono
fijo propio para el registro de incidentes, este debe de estar disponible durante el plazo de ejecucion
del servicio.

El contratista ante la generacion de un incidente, en cualquiera de los servicios, debe proporcionar un
ticket para el seguimiento respectivo.

5.3. Responsabilidades del proveedor

El proveedor del servicio debera contar con sus propios recursos de equipos y productos que estimen
necesario para la prestacion del servicio.

En caso de cambio de sede u lugar de instalacion inicial dentro del periodo de contrato, el proveedor
asumira a todo costo el traslado del servicio.

El proveedor debe proporcionar al personal técnico y profesional los elementos de seguridad (correas
de seguridad, guantes, zapatos, cascos, etc.); asimismo, el personal que realice los trabajos de
implementacion se debe encontrar debidamente identificados durante la permanencia en el local
educativo.

Durante la ejecucion del servicio, todo dafio o perjuicio ocasionado a consecuencia de las actividades
propias del servicio solicitado, sobre los bienes presentes en la institucion educativa o personas, seran

3¢



Caracteristicas del servicio ﬁ 2026

de responsabilidad del contratista, debiendo este subsanar en forma inmediata los dafios
ocasionados.

5.4. Requisitos y recursos del proveedor
La prestacion del servicio sera ejecutada bajo la modalidad de "a todo costo"”, por o que el proveedor
asumira integramente los gastos, costos y demas obligaciones necesarias para su adecuada
implementacion y funcionamiento.

En tal sentido, el proveedor debera suministrar, sin generar costos adicionales para la Entidad, todos los
materiales, accesorios, dispositivos, componentes, equipos, herramientas, licencias, infraestructura
complementaria y demés recursos técnicos y logisticos que resulten necesarios para la instalacion,

9 : 8g configuracion, activacion, operacién y mantenimiento del servicio de conexion a internet, garantizando su
] H . \ 7 ; i
a8 ;g § correcto funcionamiento durante todo el periodo de ejecucion contractual.

Sx, | IOE
$a\ i8: N . .
G- N4 =2 5.5. Recursos y facilidades a ser proporcionados por los locales educativos
gg é Para la adecuada implementacion y operacion del servicio, los locales educativos beneficiarios, con el
gg N N apoyo y coordinacion de la UGEL, brindaran las facilidades necesarias al contratista, conforme a lo
u‘ug siguiente:
L

= Elpersonal de la UGEL y los responsables de cada institucion educativa realizaran las coordinaciones
necesarias para garantizar el acceso oportuno del personal técnico del contratista a los locales
educativos, permitiendo la ejecucion de las actividades de instalacién, configuracion, activacion y
mantenimiento del servicio.

= Cada institucion educativa proporcionara los espacios fisicos necesarios para la instalacion de los
equipos y componentes requeridos para la prestacion del servicio, asi como el acceso a la
infraestructura interna disponible. De ser técnicamente necesario, podra facilitarse el acceso a un
punto de conexion a la red LAN local. '

* Los locales educativos dispondran de suministro eléctrico estabilizado de 220 VAC, frecuencia de 50-
60 Hz, o las caracteristicas eléctricas disponibles en el establecimiento, para la alimentacion y
funcionamiento de los equipos instalados por el contratista.

= Asimismo, los responsables de los locales educativos brindaran las facilidades razonables que
resulten necesarias para las labores de inspeccion, instalacion, pruebas de funcionamiento,
mantenimiento y atencion de incidencias durante la vigencia del servicio.

6. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

6.1. Area responsable de la coordinacién con el proveedor
El Area Usuaria, en coordinacion con los responsables de cada institucion educativa beneficiaria, sera la
encargada de realizar las coordinaciones necesarias con el proveedor durante las etapas de instalacion,
configuracion, activacion y puesta en funcionamiento de los servicios contratados.

Asimismo, durante la ejecucion contractual, el Area Usuaria actuara como interlocutor de la Entidad para
la atencion, seguimiento y solucion de incidencias, averias, consultas técnicas y demas requerimientos
relacionados con la prestacion del servicio de internet, a fin de garantizar su continuidad, calidad y
adecuado funcionamiento en cada local educativo.

6.2. Area responsable de las medidas de control y de otorgar la conformidad

IET FIIO DE BA
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El Area Usuaria sera la responsable de efectuar las acciones de supervision, seguimiento y control de la
correcta ejecucion del servicio contratado, verificando el cumplimiento de las condiciones, obligaciones y
niveles de servicio establecidos en los términos de referencia y en el contrato correspondiente.

Asimismo, sera la encargada de emitir la conformidad de la prestacion, para lo cual debera contar
previamente con los informes de conformidad emitidos por los directores de las instituciones educativas
beneficiarias, quienes verificaréan la adecuada prestacion y operatividad del servicio en sus respectivos
locales educativos.

7. REQUISITOS DEL PROVEEDOR ;‘
= Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en estado activo y habido, cuya actividad econdmica

% §§§ principal o secundaria se encuentre vinculada al objeto de la contratacion. Acreditar mediante la
; N b§ presentacion de la Ficha RUC.

383 \ \1 g " Contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP), obligatorio para aquellas
ggﬁ “‘\ 1 \ ég contrataciones cuyo monto superen una (1) Unidad Impositiva Tributaria (UIT).

ggi :;;»,? m;:-:i‘ = Contar con Cuenta Corriente Interbancaria - CCI.

ﬁg : 5 g = No encontrarse incurso en ninguno de los impedimentos para contratar con el Estado, conforme a lo
§ 58 establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Pulblicas, su Reglamento y sus

modificatorias.
Adjuntar copia del Documento Nacional de Identidad (DNI), en caso de ser persona natural; y, en caso
de ser persona juridica, presentar el Certificado de Vigencia de Poder del representante legal.

7.1. Capacidad Legal

Requisito:

= Debera tener la autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) para la
prestacion de servicios de Operador de Servicios Publicos de Telecomunicaciones.

= Contar con autorizacion vigente para la comercializacion de servicios de internet y
telecomunicaciones, otorgado por el Ministerio de Transporte y Comunicaciones.

= En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar
las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

Acreditacion: Copia Simple del documento en la cual se acredite que cuenta con la autorizacion de
Ministerio de Transporte y Comunicaciones.

7.2. Personal Clave
7.2.1. Jefe de proyecto
a) Formacion académica:
= Ingeniero en Informatica, Sistemas, Telecomunicaciones o Electronica. Debidamente
colegiado y habilitado.
Acreditacion:
= Copia simple del grado académico, colegiatura y habilitacion vigente.
b) Experiencia:
= Experiencia minima de un afio (01) afios como Jefe de Proyectos en implementacion de redes
de fibra optica, radio enlace, y ciberseguridad, y/o similares. La experiencia requerida sera
contabilizada a partir de la fecha de obtencion del titulo profesional.
Acreditacion:

DI 23900564
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= Copia simple de cualquiera de los siguientes documentos: (i) contratos y su respectiva
conformidad; (i) constancias; (jii) certificados; o (iv) cualquier otra documentacion que, de
manera fehaciente, demuestre la experiencia del personal propuesto.
c) Capacitacion: ‘
= Acreditar un minimo de 120 horas en capacitaciones en Redes de datos ylo fibra éptica y/o
telecomunicaciones y/o Administracion de redes y comunicaciones o temas afines a la
implementacion de la presente contratacion.
Acreditacion:
= Se acreditara mediante la presentacion de copia simple de certificados, constancias, diplomas u
otros documentos emitidos por instituciones publicas o privadas, que acrediten fehacientemente
el cumplimiento de las capacitaciones requeridas y el nimero minimo de horas lectivas exigidas.

7.2.2. Supervisor de proyecto

d) Formacion académica:

= Ingeniero en Informética, Sistemas, Telecomunicaciones o Electronica. Debidamente
colegiado y habilitado.

Acreditacion:

= Copia simple del grado académico, colegiatura y habilitacién vigente.
e) Experiencia:

* Experiencia minima de un afio (01) afios en Supervision de Proyectos de implementacion de
redes de fibra optica, radio enlace, y ciberseguridad, y/o similares. La experiencia requerida
sera contabilizada a partir de la fecha de obtencion del titulo profesional.

Acreditacion:

= Copia simple de cualquiera de los siguientes documentos: (i) contratos y su respectiva
conformidad; (ii) constancias; (jii) certificados; o (iv) cualquier otra documentacion que, de
manera fehaciente, demuestre la experiencia del personal propuesto.

f) Capacitacion:
= Acreditar un minimo de 120 horas en capacitaciones en Redes de datos y/o fibra ptica ylo
telecomunicaciones y/o Administracion de redes y comunicaciones o temas afines a la
implementacion de la presente contratacion.

Acreditacion:

= Se acreditara mediante la presentacion de copia simple de certificados, constancias, diplomas
u otros documentos emitidos por instituciones plblicas o privadas, que acrediten
fehacientemente el cumplimiento de las capacitaciones requeridas y el nimero minimo de
horas lectivas exigidas.

CONDICIONES DE LA CONTRATACION

8.1. Modalidad de pago

El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA.

8.2. Sistema de entrega

No aplica.

8.3. Lugar y plazo de la prestacion del servicio

8.3.1. Lugar

b
~



Caracteristicas del servicio | 2026

El servicio objeto de la presente contratacion debera ser implementado en los locales de las instituciones
educativas comprendidas en la relacion de Instituciones Educativas focalizadas para la prestacion del
servicio de internet correspondiente al afio 2026, conforme a las direcciones consignadas en el Anexo
N.° 01, el cual forma parte integrante de los presentes términos de referencia.

8.3.2. Plazo para la instalacion, configuracién y puesta en funcionamiento del servicio
El plazo maximo para la instalacion, configuracion, activacion y puesta en funcionamiento del servicio
sera de cinco (05) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato o de la
notificacion de la Orden de Servicio, segun corresponda.

La culminacion de esta etapa debera quedar debidamente acreditada mediante la suscripcion del Acta
de Instalacion y/o Activacion del Servicio, documento que dara inicio al computo del plazo de ejecucion
de la prestacion.

oo
ic,/EmestoMillanueva Cabailer
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<§v 8.3.3. Plazo de ejecucion de la prestacion del servicio

El plazo de ejecucion de la prestacion del servicio sera de dos (02) meses calendario, contados a partir
del dia siguiente de la culminacion de la etapa de instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento
del servicio, la cual debera encontrarse debidamente acreditada mediante la suscripcion del Acta de
Activacion y/o Instalacion correspondiente.

8.4. Entregables
Con la finalidad de acreditar la correcta prestacion del servicio de conexion a internet fijo de banda ancha
en las cuarenta (40) instituciones educativas beneficiarias, el contratista debera presentar, de manera
mensual, un informe de cumplimiento del servicio dentro de los cinco (05) dias calendario siguientes a la
culminacion de cada periodo mensual facturado.

De manera excepcional, respecto al tltimo periodo de prestacion correspondiente al ejercicio fiscal 2026,
y considerando la necesidad de efectuar oportunamente los procedimientos de conformidad, devengado
y cierre presupuestal del afio fiscal, el contratista podra presentar la carta y/o informe de cumplimiento
del servicio con una anticipacion de hasta cinco (05) dias calendario previos al 31 de diciembre de 2026.

El informe debera contener como minimo la siguiente informacion:

= Periodo de prestacion del servicio materia del informe.

= Relacion de las instituciones educativas beneficiarias donde se brindé el servicio.

= Estado operativo del servicio en cada institucion educativa durante el periodo reportado.

* Reporte de incidencias, interrupciones o contingencias registradas, precisando las acciones
correctivas adoptadas y los tiempos de atencion correspondientes, de ser el caso.

* Reporte de disponibilidad y continuidad del servicio durante el periodo informado.

= Evidencias y/o documentacién que sustenten la efectiva prestacion del servicio, cuando
corresponda.

EOULACION & mi
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Dicha documentacion debera ser presentada a través de la Mesa de Partes fisica y/o virtual de la
Unidad de Gestion Educativa Local Calca.

8.5. Conformidad del servicio
La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 144 del Reglamento
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N°
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009-2025. La conformidad es otorgada por el AREA USUARIA SOLICITANTE DE LA UNIDAD DE
GESTION EDUCATIVA LOCAL CALCA en el plazo maximo de SIETE (7) DIAS MAXIMO, dias
computados desde el dia siguiente de recibido el entregable o servicio.

De existir observaciones, la Dependencia Encargada de las Contrataciones, las comunica al contratista,
indicando claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar dependiendo de la
complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar. El plazo de subsanacion no debe ser mayor
del 30% del plazo del entregable correspondiente. Subsanadas las observaciones dentro del plazo
otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades.

Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la entidad
contratante puede otorgar al contratista periodos adicionales, conforme a lo sefialado en el numeral 144 4,
u optar por resolver el contrato, de acuerdo con el supuesto de resolucion establecidos en el literal b) del
numeral 68.1 del articulo 68 de la Ley. En caso otorgue periodos adicionales corresponde aplicar la
penalidad por mora desde el vencimiento del plazo inicial para subsanar, sin considerar les dias en los
que pudiera incurrir la entidad contratante para efectuar las revisiones y notificar las observaciones
correspondientes.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios y/o consultorias manifiestamente no
cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la entidad contratante no efectua
la recepcion o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada
la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

8.6. Forma de pago

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el articulo 67 de la Ley.

La entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del area usuaria y es prorrogable, previa
justificacion de la demora, por cinco dias habiles.

La entidad realiza el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en soles, en dos (02)
pagos parciales, de manera mensual, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 144 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General
de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

PARA LA PROCEDENCIA DE PAGO, EL CONTRATISTA DEBERA PRESENTAR A LA OFICINA DE
TRAMITE DOCUMENTARIO - MESA DE PARTES DE LA ENTIDAD LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION:
= Carta y/o informe de cumplimiento del servicio mensual, mediante el cual el CONTRATISTA
comunique la culminacion del servicio, adjuntando la documentacion que acredite su efectiva
prestacion, la cual debera ser presentada por Mesa de Partes de la Entidad.
= Copia del contrato u orden de servicio, segun corresponda.
= Comprobante de pago autorizado por SUNAT.
= Carta de autorizacion para el pago mediante abono en Cuenta Corriente Interbancaria (CCI),
debidamente suscrita por el titular de la cuenta.
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En caso de retraso en el pago por parte de la entidad, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza mayor,
EL CONTRATISTA tiene derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido en el articulo 67
de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas.

8.7. Penalidades

8.7.1. Penalidad por mora
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de la adquisicion de bien objeto del
contrato, la ENTIDAD, le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le
sea imputable, de conformidad con el articulo 120° del reglamento.

Q HES
b ISE ; . . o
§ ! ,gé La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:
od v ) O E
< WS
883\ ! §§ Penalidad diaria = 2-10 X monto
O8= N4 § F x plazo
23z | [iEs _
gg N g ‘Donde “F" tiene los siguientes valores:
" NH F=040
o
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Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al monto vigente del contrato,
componente o item que debié ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables
en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando
EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no
le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado por parte de la
entidad no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningiin tipo, conforme al numeral
120.4 del articulo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Plblicas,
aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF, modificado por Decreto Supremo N° 001-2026-EF.
Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segun
corresponda.

8.7.2. Otras penalidades
De conformidad con el articulo 119 del Reglamento de la Ley N.° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, la Entidad aplicara las siguientes penalidades por incumplimientos distintos al retraso o mora,
las cuales seran objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la contratacion.

Las penalidades seran aplicadas por cada ocurrencia verificada y se deduciran de los pagos mensuales
correspondientes.

DNt 23900504

Procedimiento de Forma de célculo

N° Supuesto de aplicacion de la penalidad verifEaclan de la penalidad

PeCia 15 TA S8 £ DUL ALK F i

No mantener el ancho de banda minimo contratado
de 30 Mbps de descarga y 30 Mbps de carga en una
institucion  educativa, cuando las mediciones
efectuadas por la Entidad o mediante la plataforma de
monitoreo acrediten valores inferiores por causas

Reporte de | 1% de la UIT vigente
monitoreo,  pruebas | por cada institucion
de velocidad y acta de | educativa afectada y
verificacion ~ emitida | por cada ocurrencia

por la Entidad. verificada.

atribuibles al contratista.
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Interrupcion total del servicio por mas de ocho (08)
horas continuas en una institucion educativa, sin
causa debidamente justificada.

Ticket de incidencia,
informe  técnico y
reporte de monitoreo.

2% de la UIT vigente
por cada institucion
educativa afectada y
por cada ocurrencia.

Incumplimiento en la atencion de averias dentro de

Registro de tickets e

1% de la UIT vigente

L CUSCO
Caballero

REGIONA

las veinticuatro (24) horas de reportada la incidencia. 8;%;":; del  Fema por cada incidencia.
No proporcionar o mantener operativo el acceso al bmne e dn 05% de la UIT
portal o plataforma de monitoreo del servicio durante - vigente por cada
la ejecucion contractual. ' ocurrencia.
Incumplimiento  de la  implementacion o | Informe técnico de | 1% de la UIT vigente
mantenimiento de los filtros de contenido requeridos | verificacion ~ emitido | por cada institucion

en los términos de referencia.

por la Entidad.

educativa afectada.

ONAL DE

TA SECUNDARIA MATEMATICA
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No presentar el informe mensual de cumplimiento del
servicio dentro del plazo establecido en los términos
de referencia.

Cargo de recepcion
de documentos.

05% de la UIT
vigente por cada dia
de retraso.
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No proporcionar el usuario y contrasefia de acceso de
lectura para el monitoreo del servicio o restringir
injustificadamente dicho acceso.

Informe  del Area

Usuaria.

05% de la UIT
vigente por cada
ocurrencia.

gl

Procedimiento de aplicacion
La aplicacion de las presentes penalidades no exime al contratista de subsanar el incumplimiento
detectado ni limita el derecho de la Entidad de exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales

correspondientes.

El monto acumulado de las penalidades por mora y otras penalidades no podra exceder el diez por
ciento (10%) del monto vigente del contrato, conforme a la normativa de contratacion publica aplicable.

9. OTRAS CONSIDERACIONES

* Elcontratista sera el Gnico responsable de la seguridad y salud de su personal durante la ejecucion de
las actividades relacionadas con la instalacion, configuracion, activacion, operacion, mantenimiento y
demas acciones vinculadas a la prestacion del servicio. En tal sentido, debera contar con los seguros,
coberturas, autorizaciones y demés medidas de proteccion exigidas por la normativa vigente,
exonerando a la Unidad de Gestion Educativa Local Calca de cualquier responsabilidad por accidentes,
lesiones, invalidez, fallecimiento o cualquier otro evento que pudiera afectar a su personal o terceros
durante la ejecucion contractual.

= El contratista deber4 mantener estricta reserva y confidencialidad respecto de toda la informacion a la
que tenga acceso con ocasion de la prestacion del servicio, incluyendo aquella relacionada con la
infraestructura tecnoldgica, equipos, configuraciones, topologias de red, sistemas de informacion,
mecanismos de seguridad y demas recursos tecnolégicos existentes en las instituciones educativas y
en la UGEL Calca.

= El contratista debera proporcionar a su personal técnico y profesional todos los equipos de proteccion
personal (EPP), implementos de seguridad, herramientas especializadas y demas recursos necesarios
para el desarrollo seguro de sus actividades. Asimismo, todo el personal que ingrese a las instituciones
educativas debera encontrarse debidamente identificado mediante fotocheck, uniforme institucional o
documento que permita su plena identificacion durante su permanencia en los locales educativos.

= El contratista sera responsable por cualquier dafio, deterioro, pérdida o perjuicio que, por accion u
omision de su personal, equipos o actividades, se ocasione a la infraestructura, bienes, mobiliario,
equipos, redes, instalaciones o personas dentro de las instituciones educativas beneficiarias o de la
UGEL Calca. En tales casos, debera asumir integramente los costos de reparacion, reposicion o
compensacion que correspondan, sin generar gasto alguno para la Entidad, debiendo efectuar las
acciones correctivas de manera inmediata.

eCALISTACH EinA AL
s -




Caracteristicas del servicio §§ 2026

Caballery

SECUNDARIA MATEMATICA

Taest

Lic/
E

CAUS

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El contratista es responsable por la calidad del servicio prestado y por los vicios ocultos que pudieran
evidenciarse con posterioridad a su ejecucion, por un plazo de un (01) afio, contado a partir de la conformidad
otorgada por la Entidad.

11.CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTOSOBORNO

A la suscripcion de este contrato, EI CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado,
prometido o efectuado ninglin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.

Aunado a ello, el CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos,
cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a
funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del area usuaria,
de la dependencia encargada de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de
la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se
obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se
practiquen los actos previamente sefialados.

Adicionalmente, el CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades
competentes los actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la
ejecucion del contrato con la ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes
de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier
persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances
de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.

Finaimente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula, durante la ejecucion
contractual, otorga a la ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato.
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catalogos electronicos de
acuerdo marco, el incumplimiento de la presente clausula conllevara que sea excluido de los Catalogos
Electronicos de Acuerdo Marco. En ningin caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles,
penales y administrativas a que hubiera lugar.

‘ 12.RESOLUCION DE CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de la
Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucion del contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo
con lo establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones
Publicas, aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF y modificado por Decreto Supremo N° 001-
2026-EF.

13.SUBCONTRATACION

El contratista deberé ejecutar directamente la totalidad de las prestaciones objeto de la contratacion, quedando
expresamente prohibida la subcontratacion total 0 parcial de las obllgamones asumidas en virtud del contrato
En consecuenma no podra transferir, del i

D
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0 entregables materia de la presente contratacion, siendo plenamente responsable por el cumplimiento integral
de las prestaciones contratadas ante la Entidad.

14. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven mediante
conciliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro del
plazo de caducidad previsto en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y su Reglamento.
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Facultativamente, Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del plazo de
E caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de
% Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas
partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas
a arbitraje.
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El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su
( ~ notificacion, segun lo previsto en el numeral 84.9 del articulo 84 de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Piblicas. -

15. GARANTIAS

Las garantias aplicables a la presente contratacion se sujetaran a lo establecido en la Ley N.° 32069, Ley
General de Contrataciones Publicas, su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N.° 009-2025-EF y
sus modificatorias, asi como a las demas disposiciones complementarias vigentes que resulten aplicables.

El contratista debera constituir y mantener vigentes las garantias que correspondan, en las condiciones,
modalidades, montos y plazos previstos en la normativa de contratacion publica vigente, cuando estas resulten
exigibles para la presente contratacion.

16. GESTION DE RIESGOS

Las partes realizan la gestion de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de
tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad de
los riesgos negativos y su impacto durante la ejecucion contractual, considerando la finalidad publica de la
contratacion.
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