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TERMINOS DE REFERENCIA 

CONTRATACION DEL SERVICIO DE IMPRESIONES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA EVALUACIÓN 
REGIONAL DE APRENDIZAJES (ERA 2026) EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACIÓN 

BÁSICA REGULAR Y ALTERNATIVA DE LA UGEL CALCA – 2026 

Dependencia Solicitante: 
UNIDAD DE GESTIÓN PEDAGÓGICA DE LA UNIDAD DE GESTIÓN 
EDUCATIVA LOCAL DE CALCA. 

Vinculación al Plan 
Operativo Institucional 

El presente requerimiento permitirá el cumplimiento de la Actividad Operativa: 
AOI00155000410  “IMPLEMENTACIÓN DE LA EVALUACIÓN 
REGIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJES EN LOS NIVELES DE 
EDUCACIÓN INICIAL, PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA EBR Y EN LAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACIÓN BÁSICA ALTERNATIVA 
DE LA JURISDICCIÓN DE LA UGEL CALCA”. 

Denominación de la 
Contratación 

CONTRATACION DEL SERVICIO DE IMPRESIONES PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DE LA EVALUACIÓN REGIONAL DE APRENDIZAJES 
(ERA 2026) EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACIÓN 
BÁSICA REGULAR Y ALTERNATIVA DE LA UGEL CALCA – 2026. 

1. FINALIDAD PÚBLICA DE LA CONTRATACIÓN 

La Unidad de Gestión Educativa Local Calca, a través del Área de Gestión Pedagógica (AGP), tiene como 
propósito fundamental garantizar las condiciones pedagógicas, técnicas, operativas y logísticas 
indispensables para la aplicación oportuna, estandarizada e integral de los instrumentos de la Evaluación 
Regional de Aprendizajes (ERA 2026). Esta evaluación se aplicará en las Instituciones Educativas de 
Educación Básica Regular (Inicial, Primaria, Secundaria) y Educación Básica Alternativa (EBA) de la 
jurisdicción de la provincia de Calca, programada para los días 07, 08 y 09 de septiembre de 2026. 

La contratación de este servicio garantiza la disponibilidad material y oportuna de los cuadernillos de 
evaluación (en Comunicación, Matemática, Lengua Originaria Quechua y Castellano como Segunda 
Lengua), protocolos de aplicación e instructivos, tapas a color y hojas de respuestas, organizados y 
empaquetados por institución educativa, sección y grado. Con ello, se asegura el recojo confiable y 
representativo de información sobre los niveles de logro y brechas de aprendizaje para la toma de decisiones 
pedagógicas y la mejora continua del servicio educativo. 

2. OBJETIVO DE LA CONTRATACION 

2.1.  Objetivo General 

Contratar el servicio de impresión, fotocopiado, multicopiado, armado, engrapado, empaquetado, 
rotulado y acondicionamiento seguro de los cuadernillos e instrumentos de la Evaluación Regional 
de Aprendizajes (ERA 2026), garantizando los estándares de calidad técnica, nitidez, legibilidad, 
seguridad y distribución por II.EE. para la UGEL Calca. 

2.2. Objetivos Específicos 

▪ Reproducir con alta calidad y nitidez los cuadernillos de evaluación en blanco y negro (impresión 
dúplex) y sus respectivas tapas a full color para los niveles Inicial (5 años), Primaria (2°, 4° y 6°), 
Secundaria (2° y 5°) y EBA (4° Avanzado). 

▪ Imprimir los protocolos de aplicación, instructivos y hojas de respuestas requeridos para la 
correcta administración y sistematización de la prueba. 
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▪ Realizar el armado, engrapado al lomo (caballo/doblado según formato de cuadernillo), 
empaquetado hermético y rotulado diferenciado por institución educativa, nivel, grado/edad y 
sección. 

▪ Garantizar el estricto resguardo, confidencialidad e integridad del contenido de los instrumentos 
de evaluación durante todo el proceso de reproducción y acondicionamiento. 

3. DESCRIPCIÓN GENERAL DEL REQUERIMIENTO  

CONTRATACION DEL SERVICIO DE IMPRESIONES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA EVALUACIÓN 
REGIONAL DE APRENDIZAJES (ERA 2026) EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACIÓN 
BÁSICA REGULAR Y ALTERNATIVA DE LA UGEL CALCA – 2026 

ÍTEM DESCRIPCIÓN UNIDAD DE 
MEDIDA 

CANTIDAD 
TOTAL 

01 Servicio de impresión/fotocopiado en blanco y negro (dúplex), 
armado, engrapado, empaquetado y rotulado de cuadernillos, 
protocolos, instructivos y hojas de respuestas de la ERA 2026. 

Página / 
Impresión 

90 656 

02 Servicio de impresión/fotocopiado a full color de tapas de 
cuadernillos de la ERA 2026. 

Página / 
Impresión 

14 284 

4. DESCRIPCION DEL SERVICIO 

4.1. Detalle cuantitativo del servicio 

Las cantidades de cada cuadernillo de evaluación: Comunicación, Matemática, Quechua, segunda 
lengua; protocolos; instructivos, tapas a color y hojas de respuestas de acuerdo al anexo adjunto.  

4.2. Soporte de Impresión (Papel): 

Papel Bond de 75 g. a 80 g. de blancura óptima (>95 %), corte uniforme tamaño A4 estandarizado. 

5. Calidad de Impresión: 

5.1. Interiores (B/N): Impresión láser o multicopiado digital de alta resolución (mínimo 600 DPI), 
sistema dúplex (ambas caras) alineado perfectamente sin sombras, borrones, manchas ni 
traspaso de tinta. Alta legibilidad en textos, gráficos, tablas e ilustraciones en lengua 
originaria y castellano. 

5.2. Tapas (Color): Impresión digital a full color, respetando el diseño, líneas gráficas y logos 
oficiales proporcionados por la GEREDU Cusco / UGEL Calca. 

5.3. Acabado y Armado: 

5.4. Cuadernillos debidamente ordenados correlativamente, doblados y engrapados firmemente 
en el lomo (doble grapa central o lateral según formato de cuadernillo), con corte limpio y sin 
hojas sueltas ni pliegues defectuosos. 

6. Empaquetado, Embalaje y Rotulado: 

6.1. Por Grado: Los cuadernillos deben organizarse por nivel, grado y cuadernillo en grupos de 
50 o 100 cuadernillos, para facilitar su conteo. 

6.2. Rotulado Obligatorio: Cada paquete llevará una etiqueta externa visible con los siguientes 
datos: Grado, cuadernillo, instructivo, protocolo, según corresponda. 

7. Confidencialidad y Seguridad: 

7.1. El contratista debe garantizar la absoluta reserva, confidencialidad y custodia de las 
matrices digitales y pruebas impresas, quedando prohibida su divulgación, reproducción 
adicional no autorizada, comercialización o difusión por cualquier medio físico o digital, bajo 
apercibimiento de acciones legales civiles y penales. 
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8. REQUISITOS DEL PROVEEDOR 

El contratista deberá cumplir obligatoriamente con los siguientes requisitos: 

8.1. CAPACIDAD LEGAL: 
 

- Contar con Registro Único de Contribuyentes (RUC) en estado activo y habido, cuya actividad 
económica principal o secundaria se encuentre vinculada al objeto de la contratación. Acreditar 
mediante la presentación de la FICHA RUC. 

- Contar con inscripción vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP), en el capítulo 
correspondiente al objeto de la contratación, obligatorio para aquellas contrataciones cuyo monto 
superen una (1) Unidad Impositiva Tributaria (UIT). 

- Contar con Código de Cuenta Interbancaria (CCI). 
- No encontrarse incurso en ninguno de los impedimentos para contratar con el Estado, conforme a 

lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Públicas, su Reglamento y sus 
modificatorias. 
 

8.2. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD: 

El postor deberá acreditar experiencia en la ejecución de contrataciones vinculados al objeto de la 
presente contratación, con la finalidad de garantizar la idoneidad, capacidad operativa y cumplimiento 
oportuno de las obligaciones contractuales. 

Para tal efecto, el postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 10,000.00 
(Diez mil con 00/100 soles), por la contratación de servicios iguales o similares al objeto de la 
convocatoria, durante los cinco años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas que se 
computa desde la fecha de la conformidad o emisión del comprobante de pago, según corresponda. 

Se considerarán servicios iguales o similares aquellos relacionados con la impresión, reproducción, 
diagramación, edición, compaginado, encuadernado y/o producción de material impreso, incluyendo, 
entre otros, material educativo, evaluaciones, instrumentos de evaluación, cuadernillos, fichas de 
aprendizaje, material pedagógico, pruebas, exámenes, documentos institucionales y/o material gráfico 
impreso y/o servicios de impresión en general. 

La acreditación de la experiencia se realizará mediante la presentación de copia simple de contratos 
y/o órdenes de compra o servicios y/o constancias de conformidad y/o comprobantes de pago, que 
evidencien de manera fehaciente la ejecución de los servicios declarados. 

 

9. CONDICIONES DE LA CONTRATACIÓN 

9.1. MODALIDAD DE PAGO 

El contrato se rige por la modalidad de SUMA ALZADA. 

9.2. SISTEMA DE ENTREGA 

NO APLICA. 

9.3. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO 

El plazo de ejecución del servicio será de dos (02) días calendarios, computados a partir del día 
siguiente de la notificación de la orden de servicio. 

9.4. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO  

El servicio se ejecuta y/o se entrega en las instalaciones de la Unidad de Gestión Educativa Local de 
Calca, sito en la AV. MARISCAL CASTILLA S/N, del distrito de Calca, provincia de Calca y 
departamento de Cusco, previa coordinación con el área usuaria. 
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9.5. CONFORMIDAD DEL SERVICIO  

La conformidad de la prestación se regula por lo dispuesto en el artículo 144 del Reglamento de la 
Ley N° 32069, Ley General de contrataciones Públicas, aprobado mediante decreto supremo N° 009-
2025 y modificatorias. La conformidad es otorgada por el jefe de la Unidad de Gestión Pedagógica 
de la Unidad de Gestión Educativa Local del Calca, en el plazo máximo de siete (7) DÍAS computados 
desde el día siguiente de recibido el entregable o servicio.  

9.6. FORMA DE PAGO 

El pago se realiza de conformidad con lo establecido en el artículo 67 de la Ley. 

La entidad contratante paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los 10 
días hábiles siguientes de otorgada la conformidad por parte del área usuaria y es prorrogable, 
previa justificación de la demora, por 5 días hábiles. 
 
En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realiza, a quien corresponda, 
de acuerdo con lo que se indique en el contrato de consorcio. 
 
La entidad contratante realiza el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en un 
PAGO UNICO.  
 
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la entidad contratante 
debe contar con la siguiente documentación: 
 

• Carta de presentación mediante la cual el CONTRATISTA comunique la culminación del servicio, 
adjuntando la documentación que acredite su efectiva prestación, la cual deberá ser presentada 
por Mesa de Partes de la Entidad. 

• Copia de la Orden de Servicio. 

• Comprobante de pago autorizado por SUNAT. 

• Carta de autorización para el pago mediante abono en Cuenta Corriente Interbancaria (CCI), 
debidamente suscrita por el titular de la cuenta. 

 
Salvo los documentos de conformidad, el contratista debe presentar la documentación restante en 
mesa de partes de la Unidad de Gestión Educativa Local Calca, sito en la AV. AV. MARISCAL 
CASTILLA S/N, del distrito de Calca, provincia de Calca y departamento de Cusco. 
 

9.7. PENALIDADES 

a) PENALIDAD POR MORA 
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecución de la adquisición de bien objeto 
del contrato, la ENTIDAD, le aplica automáticamente una penalidad por mora por cada día de 
atraso que le sea imputable, de conformidad con el articulo 120° del reglamento.  
 
La penalidad se aplica automáticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:      
                                                     

Penalidad diaria =   0.10 x Monto 
“F”x Plazo en días 
 

Donde “F” tiene los siguientes valores: 
F = 0.40 
 
Tanto el monto como el plazo se refieren, según corresponda, al monto vigente del contrato, 
componente o ítem que debió ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables 
cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del entregable que fuera materia de retraso. 
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliación de plazo debidamente aprobado. 
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, 
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo 
transcurrido no le resulta imputable. En este último caso la calificación del retraso como 
justificado por parte de la entidad no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de 
ningún tipo, conforme al numeral 120.4 del artículo 120 del Reglamento de la Ley N° 32069, Ley 
General de Contrataciones Públicas, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2025-EF. 
 
Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, según 
corresponda. 
 

10. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS 

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes entregados por 
un plazo de un (1) año, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad. 

11. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO 

A la suscripción de este contrato, El CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, negociado, 
prometido o efectuado ningún pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o 
indirecta, a los evaluadores del proceso de contratación o cualquier servidor de la entidad contratante. 

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e íntegra durante la vigencia del 
contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que 
supone actuar con probidad, sin cometer actos ilícitos, directa o indirectamente. 

Aunado a ello, el CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, 
cortesías, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a 
funcionarios públicos, servidores públicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del área 
usuaria, de la dependencia encargada de la contratación, actores del proceso de contratación y/o cualquier 
servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener alguna ventaja indebida o beneficio ilícito. En 
esa línea, se obliga a adoptar las medidas técnicas, organizativas y/o de personal necesarias para asegurar 
que no se practiquen los actos previamente señalados. 

Adicionalmente, el CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades 
competentes los actos de corrupción o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante 
la ejecución del contrato con la ENTIDAD CONTRATANTE. 

Tratándose de una persona jurídica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes 
de los órganos de administración, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o cualquier 
persona vinculada a la persona jurídica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los 
alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.  

Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cláusula, durante la ejecución 
contractual, otorga a la ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. 
Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario de los catálogos electrónicos de 
acuerdo marco, el incumplimiento de la presente cláusula conllevará que sea excluido de los Catálogos 
Electrónicos de Acuerdo Marco. En ningún caso, dichas medidas impiden el inicio de las acciones civiles, 
penales y administrativas a que hubiera lugar. 

 

12. RESOLUCION DE CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO 

En caso de incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a alguna de la partes, se 
aplicará lo establecido en el artículo 68 de la Ley N° 32069 y en el artículo 122 de su Reglamento. 
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13. SOLUCION DE CONTROVERSIAS 

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecución del contrato se resuelven mediante 
conciliación o arbitraje, según el acuerdo de las partes. 

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias dentro del 
plazo de caducidad previsto en la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Públicas, y su Reglamento. 

Facultativamente, Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliación dentro del plazo de 
caducidad correspondiente, según lo señalado en el artículo 82 de la Ley N° 32069, Ley General de 
Contrataciones Públicas, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas 
partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del contrato solo pueden ser 
sometidas a arbitraje. 

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de su 
notificación, según lo previsto en el numeral 84.9 del artículo 84 de la Ley N° 32069, Ley General de 
Contrataciones Públicas. 

 

14. GESTION DE RIESGOS 

Las partes realizan la gestión de riesgos de acuerdo con lo establecido en el presente documento, a fin de 
tomar decisiones informadas, aprovechando el impacto de riesgos positivos y disminuyendo la probabilidad 
de los riesgos negativos y su impacto durante la ejecución contractual, considerando la finalidad pública de 
la contratación. 
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